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 中小企業支援・地域活性化への取組み

お客さまの経営上の課題解決をサポートいたします

創業セミナー開催
事業計画書作成支援

市場調査
創業補助金申請支援

など

経営革新計画承認申請支援
助成金・補助金等申請支援

各種ビジネスフェア出展支援
ビジネスマッチング事業

海外進出等の海外展開支援
各種セミナー開催

など

事業承継計画書作成支援
経営支援･事業再生支援

経営戦略立案支援
遺言信託取次業務
M&A事業

各種セミナー開催
など

経営全般
・静岡商工会議所
・静岡県事業引継ぎ支援センター
・(一社)静岡県中小企業診断士協会
・信金中央金庫
・弁護士、税理士 など

産学官連携
・静岡大学
・静岡県立大学
・東海大学
・静岡理工科大学
・静岡県工業技術研究所 など

海外業務支援
・(独法)日本貿易保険<NEXI>
・日本政策金融公庫
・信金中央金庫 など

店舗

様々な経営相談を実施
　お客さまの経営上の諸問題（経営戦略立案、
事業計画策定、事業承継等）解決のお役に立つ
よう、当金庫職員の中小企業診断士が各種の
ご相談に対応させていただいております。
　平成27年3月末現在、30名の中小企業診断
士を擁し、総合相談部をはじめとした本部・営
業店に配置しております。

サポート

事業者の皆さまからのご相談内容
創業・新事業支援
□ 新しく会社をはじめたい
□ 今のお店から独立したい
□ 新しい分野に進出したい

経営改善・事業承継
□ 経営を立て直したい
□ 事業承継を進めたい

成長・成熟期
□ 新たな販売先を開拓したい
□ 海外に進出したい
□ 補助金を活用したい
□ 新たな分野に挑戦したい

せいしんのサポート体制
相 談

外部支援機関・専門家との連携

全営業店

本 部

相 談 内 容
助 成 金 ・ 補 助 金 申 請
経 営 革 新 申 請 支 援
相 続 贈 与 ・ 事 業 承 継
Ｍ ＆ Ａ
海 外 事 業 展 開
福 祉 ・ 介 護 ・ 医 療
新 規 出 店 ・ 開 業 ・ 創 業
販 売 戦 略 ・ 店 舗 診 断
経 営 戦 略 ・ 経 営 計 画 策 定
講 演 依 頼
そ の 他
合 計

件 数
148
32
19
29
7
19
12
8
13
5
42
334

42店舗

　当金庫は、地域企業の皆さまの身近なアドバイザーとして、企業のライフステージに応じた各種の経営相談を行っております。
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創業・新事業支援

成長・成熟期

「『創業者』応援セミナー」の開催
　創業間もない、または創業予定のお客さまを対象に、「『創業者』応援セ
ミナー」を開催いたしました。セミナーでは、創業の専門家や公的支援機
関の担当者が、事業計画の作成方法や、利用可能な補助金情報等を解説
しました。
　セミナー後も、創業に向けた支援を継続して行っております。

「ものづくり補助金」の申請支援
　中小企業向けの補助金として、国が力を入れている「ものづくり補助金」
の申請支援を積極的に行っております。平成26年度は、38件が採択され
ました。
※ものづくり・商業・サービスの分野で革新的な取組みにチャレンジする中小企業に対し、
最大で事業費の３分の２、上限１,５００万円を助成する事業（平成２５年度補正予算に基づ
く公募実績）

ものづくり補助金採択件数
（当金庫 認定支援機関確認分）

１次公募２次締切 ２次公募
18件20件

経営革新計画の申請をサポートいたします
　中小企業新事業活動促進法に基づく｢経営革新計画｣とは、新製品開発や
新サービスの導入など、事業者の皆さまが取組む新たな事業展開の計画を
県が承認するものです。承認を受けますと、様々な公的支援を受けることが
できます。
　当金庫では、承認取得に向けた申請書作成のサポートを実施するなど、
果敢にチャレンジする事業者の皆さまを積極的に支援しています。
　平成26年度は、32件のご相談に対応させていただきました。

経営革新計画承認企業のメリット
保証・融資の優遇

・信用保証の別枠
・政府系金融機関による
  融資制度

販路開拓の支援

投資・補助金の支援
・ベンチャーファンドなど
 からの投資
・経営革新補助金

その他の支援
・専門家派遣
・特許関係料金の減免

・販路開拓コーディネート事業
・中小企業総合展への出展

海外展開支援を強化
　お取引先企業の海外子会社が現地金融機関から円滑に資金調達できる
よう、日本政策金融公庫と「スタンドバイ･クレジット制度」の業務提携を行
いました。また、貿易業務を行うお取引先企業が貿易代金回収リスク等をカ
バーできるよう、独立行政法人日本貿易保険と「貿易保険業務委託契約」を
締結いたしました。
　お客さまからの相談に対しては、外部機関と連携して、課題解決に向けた
サポートを随時行っております。

「スタンドバイ・クレジット制度」の仕組み
（
親
会
社
）国
内
の
中
小
企
業
者

信
用
状
の
発
行
依
頼

債
務
保
証

信
用
状
の
発
行

融
資
申
込

融
資

（
現
地
通
貨
建
て
）静

清
信
用
金
庫

日
本
政
策
金
融
公
庫

海
外
金
融
機
関

（
子
会
社
）海
外
現
地
法
人
等

ビジネス・マッチング
　お客さまの「売りたい（受注要望）」「買いたい（発注要望）」「組みたい（提
携要望）」といった様々なビジネスニーズに、当金庫が保有するネットワー
クを活かしてお応えしております。
　また、「しんきんフェア静岡2014」や「信金発！地域発見フェア」など、各
地で開催された展示会へのお客さまの出展もお手伝いさせていただきま
した。

※
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 中小企業支援・地域活性化への取組み

　当金庫は、地域の事業者および個人のお客さまに必要な資金を安定的に供給し、地域経済の発展に寄与するために必要な態勢を
整えております。

金融円滑化への取組み

　当金庫では、業績や財務内容に課題を抱えているお取引先企業へのご支援を目的として、中小企業診断士などの専門知識を持つ
職員を本部に配置し、営業店とともに経営改善計画書の策定支援やお取引先企業の状況に応じたアドバイスを実施しております。ま
た、静岡県中小企業再生支援協議会、静岡県経営改善支援センター、静岡県信用保証協会等と連携し、専門家を交えた事業再生計画
の策定支援にも取組んでおります。平成26年度は、取組み先として162先の経営支援・事業再生支援に携わり、財務内容の改善等に
より5先の債務者区分がランクアップいたしました。

経営支援・事業再生支援への取組み

経営改善･事業承継

◆ご融資の返済相談にお応えするために、「中小企業者向け返済相談窓口」「住宅ローン返済相談窓口」を本支店および本
部内に設置しております。

◆お客さまから資金調達や貸付条件の変更等のご相談をいただいた際は、お客さまの目線に立った親身な対応を心がけ、
お客さまが抱えている問題を解決できるよう全力で取組んでおります。

◆本部に経営相談・経営改善支援部署を設置し、当金庫職員の中小企業診断士が企業診断・経営相談を行っております。

　中小企業・小規模零細企業者等（以下、「中小企業」といいます）の経営者の皆さまが金
融機関に差し入れている個人保証（以下、「経営者保証」といいます）について、保証契約
締結時・履行時における中小企業（債務者）、保証人、債権者の自主的なルールとして「経
営者保証に関するガイドライン」が策定されました。本ガイドラインは、経営者による思い
切った事業展開や、経営が窮境に陥った場合に早期の事業再生を阻害するといった経営
者保証の課題・弊害を解消し、中小企業の活力を引き出すことを目的としております。

「経営者保証に関するガイドライン」について

◆当金庫は、中小企業の経営者の皆さまのご要請に応じて、「経営者保証に
関するガイドライン」に基づく対応を図っております。

◆当金庫本支店窓口で、経営者保証に関するご相談に対応しております。

（注） ・(a)は、平成26年度に本部と営業店が連携して取組んだ先数で、期中にランクアップ等により支援対象先から外れた先数も含みます。
 ・(b)は、当期末の債務者区分が期初よりランクアップした先数を記載しています。
 ・再生計画を策定済みの先数には、当金庫独自の再生計画策定先を含みます。

平成26年度　経営支援・事業再生支援の取組み実績

（a）のうち再生計画を
策定済の先数

5先 144先 88.9％

再生計画策定率（a）のうち期末に債務者
区分がランクアップした
先数

162先

経営改善支援
取組み先数
（a） （b） （c）

ランクアップ率

3.1％
（b/a） （c/a）

（注）中小企業金融円滑化法が施行されました平成21年12月4日以降の累計件数を記載しております。

貸付条件の変更等の申込みを受けた貸付債権の数
【中小企業のお客さま】

申込み受付

貸付条件の変更等

実 行

謝 絶

審査中

取下げ

内 

訳

平成26年
9月末

平成27年
3月末

　（単位:件）

17,862

17,541

38

49

234

19,616

19,286

42

38

250

【住宅資金お借入のお客さま】

申込み受付

実 行

謝 絶

審査中

取下げ

内 

訳

平成26年
9月末

平成27年
3月末

　（単位:件）

611

577

2

7

25

636

604

2

3

27

貸付条件の変更等
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　将来の後継者問題を抱えるお取引先企業等に対し
て、事業承継支援を行っております。平成26年4月に、
静岡県事業引継ぎ支援センターへ「登録民間支援機
関」として登録し、外部との連携を進めたほか、事業譲
渡の際のＭ＆Ａなど幅広いご相談にも対応できる体制
づくりを強化いたしました。

事業承継やＭ＆Ａをサポート

　せいしんビジネスクラブ（SBC）は、若手経営者・後継者の皆さまの経営能力向上、人的ネットワークの形成を目的に、昭和62年より
活動を開始し、会員の皆さまに、時代への適応力や、自社を見つめ直す機会、業種の枠を超えた交流の場を提供しております。

せいしんビジネスクラブ（ＳＢＣ）

各種情報を提供
　地域に根ざした金融機関として、地元企業の成長と地域経済の
活性化に資することを目的とした融資商品をご提供しております。
　「医療・介護・環境・エネルギー」
等の成長分野へ進出する事業者
の方向けに「せいしん『地元応援
融資 成長サポート』」を、また、商
店街で事業を営む方等を応援す
るために、行政機関等と連携し、
「がんばれ商店街！『せいしん地
域活性化プラン』」を取扱ってお
ります。

地域活性化に向けた金融商品の提供

経営情報等の提供

せいしん M&A仲介サービス 中小企業の立場に立ったM&Aを支援します。

売り手側のメリット 買い手側のメリット

【ご注意】本サービスに基づいて当金庫が行うのは、あくまでも仲介のみであり、成約後の成功を保
証するものではありません。成約後のトラブルに関し、当金庫は一切の責任を負いません。

●後継者問題を解決し、会社を存続させる
●オーナー経営者のハッピーリタイアメント
を実現

●従業員の雇用を継続できる

●新規事業参入・事業拡大の時間短縮
●販路や生産拠点の獲得によるマーケット
シェアの拡大

●優秀な人材やノウハウの獲得

総会記念講演会・新春講演会

　先進的な取組みをされている企業や、
耳目を集める施設等への視察研修を行っ
ております。
　平成26年度は、5月に岐阜県、愛知県、
11月に東京都、神奈川県への国内視察研
修を実施し、経営のヒントとなる事例を体
感していただきました。

視察研修

　ベーシックコースは、新規入会の会員さまを対象とした研究会です。
経営戦略、マーケティング、財務分析など、経営に必要な基本知識を習得
していただくだけでなく、活発な異業種交流の機会となる運営を心掛け
ています。
　2年目以降の会員さまを対象とするアカデミーコースでは、注目を集め
る経営者や有識者を招き、見識を広げていただく機会を提供しています。
平成26年度も、バラエティーに富んだ講師に登壇いただきました。

経営研究会

　近年は、中小企業のお客さまの一助となる公的支援策が充実しています。特に、

各種補助金制度は、お客さまの設備投資や新たな事業展開を力強くサポートする

ものであり、迅速な情報提供を心掛けております。また、本部専門スタッフと連携

し、補助金申請に必要な計画書等の作成もお手伝いさせていただいております。

　お客さまからの感謝のお言葉を原動力に、今後も、事業の成長に寄与する情報提

供に努めてまいります。
矢倉支店 清 一貴

 

　平成26年7月の記念講演会は、
佐々木常夫氏（株式会社東レ経営研
究所特別顧問）を、平成27年1月の新
春講演会は、伊藤聡子氏（事業創造大
学院大学客員教授）を講師にお招き
し、盛大に開催いたしました。

▶調査レポート等の提供
　平成26年度は、当金庫独自の調査によるレポートを3本作
成し、お客さまに情報提供させていただきました。
▶地域情報誌「View」の発刊
　先進的取組みを実践してい
る企業の紹介、新商品や新技
術情報、タイムリーなトピック
スなど、当金庫独自の調査に基
づく情報を編集・発行しており、
平成26年度は3回発行させて
いただきました。


