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１４．企業情報照会をするには 

  企業情報照会では、法人インターネットバンキングへ登録されている企業情報を照会す 

  るとともに、各種情報の変更を可能とします。 

  企業情報照会を行う手順は次の通りです。 

  ≪業務の流れ≫ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．メイン画面より契約情報登録・照会を選択する 

メイン画面より「契約情報登録・照会」を選択していただきます。

企業情報の照会・変更を行う利用者がログインします。

３．企業情報の照会および登録内容の変更を行う 

選択した企業の登録内容の確認および変更が可能です。

１．利用者がログインを行う 

企業情報照会
⇒≪P3‐155≫ 
 
処理結果の通知
方法変更 
⇒≪P3‐157≫ 
 
メールアドレス
変更 
⇒≪P3‐159≫ 
 
ＦＡＸ番号変更
⇒≪P3‐161≫ 
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（１）企業情報照会 

  ≪詳細手順≫ 

 企業情報照会  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① グローバルメニューから【契約情報登録・
  照会】をクリックします。 
 
② サブメニューまたはご利用メニューから 
  【企業情報照会】をクリックします。 

★新たに会社コード（契約企業）を契約した 
 場合に            をクリッ 
 クすると、選択した企業の利用開始番号を
 発行します。 
 なお、既に利用番号発行済の企業を選択し
 てボタンをクリックしても発行処理は行い
 ません。 
 →｢第２章 ご利用開始までの作業｣参照 

ポイント 

③ 契約されている企業内容が表示されますの
  で、企業情報照会する企業を選択します。
 
④     をクリックします。 照会

利用開始番号を発行する 

★利用権限がないユーザの場合、サブメニュ
 ー上のリンクが外れ選択が行えません。ま
 た、ご利用メニュー上は「※利用権限があ
 りません」と表示し、選択が行えません。
 →「第３章 １９．（３）利用権限変更」 
  参照 

メモ 
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⑤ 選択した企業の現在の登録情報が表示され
  ます。 
 
 ◇処理結果の通知方法 
  現在の通知方法を表示します。  
  通知方法の変更は    をクリックしま  
  す。  
  →「第３章 １４．（２）処理結果の通知 
   方法変更」参照 
 
 ◇登録メールアドレス 
  現在登録されているメールアドレスまたは
  携帯電話メールアドレスを表示します。  
  メールアドレスを新規登録・変更・削除す 
  る場合は    をクリックします。  
  →「第３章 １４．（３）メールアドレス 
   変更」参照 

変更

変更 

★一般者の方は、処理結果の通知方法、登録
メ―ルアドレス、登録ＦＡＸ番号の変更は
できません。 

 ＊    が表示されません。 

メモ 

変更
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（２）処理結果の通知方法変更 

  ≪詳細手順≫ 

 処理結果の通知方法の変更  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 企業情報画面（Ｐ３－１５６）から処理結 
  果の通知方法欄の    をクリックしま 
  す。 

変更 

★一般者の方は、通知種別の変更はできませ
ん。 
＊    が表示されません。 

メモ 

変更
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（ア） 

（イ） 

★変更内容は即時に反映します。 
 
★     をクリックすると変更画面表示 
 時の状態に戻します。 

ポイント 

② 処理結果通知方法の変更画面が表示されま
  すので、変更を行います。 
 
（ア）変更後の通知方法を「E-Mail」または「指

定なし」から選択します。 
   なお、変更画面表示時は、現在設定され
   ている通知方法が選択されています。 
 
（イ）    をクリックします。 
 

更新

④ 変更完了画面が表示され、変更処理が完了
  します。 

クリア

 
★        をクリックすると「第３ 
 章 １４．（１）企業情報照会」の③の企 
 業選択画面に戻ります。 

ポイント 

企業情報照会

（イ） 

③ 変更内容確認の画面が表示されますので、
内容の確認を行います。 

 
（ア）変更後の通知方法を確認します。 
 
 
 
 
 
（イ）    をクリックします。 
 

確認

（ア） 
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（３）メールアドレス変更 

 ≪詳細手順≫ 

 メールアドレスの変更  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 企業情報画面（Ｐ３－１５６）から新規登
  録・変更・削除する登録メールアドレス欄の 
      をクリックします。 変更

★メールアドレスは、ＰＣ用と携帯電話用そ
れぞれ最大５個まで登録できます。 

★一般者の方は、登録メ―ルアドレスの変更
はできません。 
＊    が表示されません。 

メモ 

変更
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（ア） 

 
★更新内容は即時に反映します。 
 
★     をクリックすると入力内容をク
 
 リアします。 

ポイント 

クリア

② メールアドレスの変更画面が表示されます
  ので、新規登録・変更・削除を行います。
 
（ア）新規登録または変更する場合は、新メー
   ルアドレス欄に新規登録または変更する
   新メールアドレスを入力します。 
   また、入力内容の確認のため下段に再度
   新メールアドレスを入力します。 
   なお、既に登録済みのメールアドレスを
   削除する場合は、何も入力しません。 
 
（イ）新規登録・変更の場合は、    をク
 
   リックします。 
 
   削除の場合は、    をクリックしま
 
   す。 

更新

③ 変更完了画面が表示され、変更処理が完了
  します。 

削除 

（イ） 

（イ） 

 
★        をクリックすると「第３ 
 章 １４．（１）企業情報照会」の③の企 
 業選択画面に戻ります。 

ポイント 

企業情報照会
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（４）ＦＡＸ番号変更（ＦＡＸによる通知を受けている企業のみ変更可能） 

 ≪詳細手順≫ 

 ＦＡＸ番号の変更  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

① 企業情報画面（Ｐ３－１５６）から新規登 
  録・変更する登録ＦＡＸ番号欄の   
  をクリックします。 

変更

★ＦＡＸ番号は最大２個まで登録できます。
★一般者の方は、登録ＦＡＸ番号の変更はで
きません。 
＊    が表示されません。 

メモ 

変更
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② ＦＡＸ番号の変更画面が表示されますので
  新規登録・変更・削除を行います。 
 
（ア）新規登録または変更する場合は、新ＦＡ
   Ｘ番号欄に新規登録または変更する新Ｆ
   ＡＸ番号を入力します。 
   また、入力内容の確認のため下段に再度
   新ＦＡＸ番号を入力します。 
   なお、既に登録済みのＦＡＸ番号を削除
   する場合は、何も入力しません。 
 
（イ）新規登録・変更の場合は、    をク
 
   リックします。 
 
   削除の場合は、    をクリックしま
 
   す。 

更新

③ 変更完了画面が表示され、変更処理が完了
  します。 

削除 

★更新内容は即時に反映します。 
 
★     をクリックすると入力内容をク
 
 リアします。 

ポイント 

クリア

 
★        をクリックすると「第３ 
 章 １４．（１）企業情報照会」の③の企 
 業選択画面に戻ります。 

ポイント 

企業情報照会

（ア） 

（イ） 

（イ） 


