
お客さま各位 

厚生労働省「新型コロナウイルス接触確認アプリ」（COCOA）を導入 

当金庫では、新型コロナウイルス感染症の拡大防止策として、厚生労働省で開発を進めてい
た「新型コロナウイルス接触確認アプリ（ＣＯＣＯＡ）」を、当金庫が役職員等に貸与している
スマートフォン 301 台に導入しました。 

本アプリは、利用者間で新型コロナウイルス感染症の陽性者が発生した場合に、陽性者に接
触した利用者（概ね 1メートル以内の距離で、15 分以上近接した状態）に通知が発信され、利
用者が感染の可能性をいち早く知ることができます。また、検査の受診など保健所のサポート
や外出自粛など適切な行動を取ることができ、感染拡大の防止につながることが期待されてい
ます。 

また、プライバシーは十分保護されており、個人が特定される情報や、陽性者と接触者との
関係についての情報は、行政機関や第三者には一切記録されません。 

当金庫では、新型コロナウイルス感染に対して、 
①「新型コロナウイルス感染拡大防止へのご協力」チラシによる案内 
②感染拡大防止のための飛沫感染防止ボード・シートの設置 
③感染拡大防止のための行列間隔喚起ステッカーの貼付（当金庫オリジナル作成） 
④「新型コロナウイルスに便乗した特殊詐欺注意喚起」のためのチラシの活用および声掛け 

等、様々な対策を実施しており、お客さまの安全、安心を第一に考え対応しております。 

 なお、当金庫では、個人所有のスマホについても本アプリの利用を推奨しています。 

以上 
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